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ITEMS DEL CUESTIONARIO GATHA-RES 
 

ÍTEMS DEL EJE 1.-ACTITUD/CARACTERÍSTICAS DEL ENTREVISTADOR 
1.-¿Ha expresado verbalmente conocer los sentimientos, preocupaciones (miedos,...) o 
percepción de salud del paciente? 
2.-¿Ha expresado de forma no verbal conocer los sentimientos, preocupaciones 
(miedos,...) o percepción de salud del paciente? 
3.-¿Se expresa el profesional de forma segura? 
4.-Mientras informa el profesional, ¿mira a la cara del paciente? 
5.-¿Se tiene en cuenta en todo momento la opinión del paciente? 
6.-¿Permite que el paciente realice preguntas o aclaraciones? 
ITEMS DEL EJE 2.-TAREAS COMUNICACIONALES 
7.-Ha sido delimitada la demanda en la fase exploratoria de la entrevista? 
-Sobre el síntoma o síndrome en el ha transcurrido más tiempo de entrevista se ha 
llegado a delimitar: 
8.-¿Evolución cronológica? 
9.-¿Localización? 
10.-¿Factores que lo modifican? 
11.-¿Se conoce al final de la entrevista cómo afecta su síntoma o proceso a su vida 
diaria, entorno socio-familiar o laboral? 
12.-¿Se conoce al final de la entrevista lo que el paciente espera del profesional 
(expectativas)? 
-Dentro de los aspectos psicosociales, el profesional conoce datos sobre: 
13.-¿Estado de ánimo? 
14.-¿Acontecimientos vitales estresantes? 
15.-¿Entorno sociofamiliar? 
16.-¿Ha informado sobre el diagnóstico, pauta diagnóstica y(o situación del paciente? 
17.-¿Ha informado sobre el tratamiento y/o conducta terapétutica? 
18.-¿Expresa el paciente acuerdo con el diagnóstico o medida terapéutica porpuesta por 
el profesional? 
19.-¿El profesional ha invitado al paciente a volver si lo considera necesario? 
20.-¿Se despide del paciente? 

ITEMS DEL EJE 3.-HABILIDADES TÉCNICAS 
-Cuando apoya la narración del paciente, ha realizado alguna de estas técnicas: 
21.-¿Contacto visual-facial? 
22.-¿Señalamientos? 
-Cuando informa al paciente, ha utilizado alguna de las siguientes técnicas: 
23.-¿Ejemplificación? 
24.-¿Se explica la forma de actuar de la medida terapéutica? 
-Ha utilizado el profesional alguna de las siguientes técnicas de negociación: 
25.-¿Respuesta evaluativa? 
26.-¿Exploración de creeencias? 
27.-En caso de emociones fuertes del paciente, ¿ha tenido contención emocional? 
 




